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Hisse senetlerinin kaydileştirilmesi uygulaması ile birlikte MKK web servisleri ve 

sesli yanıt merkezi (Alo-MKK) aracılığı ile yatırımcılara hizmet verilmeye başlanmıştır. 

 İlgili hizmet; aracı kuruluş hesap numarası ve hesap şifresi ya da sicil numarası 

ve sicil şifresi kullanılarak alınabilmektedir. Takasbank tarafından üretilen ve yatırımcılara 

bildirilen sicil şifreleri, Merkezi Kaydi Sistem ’ de (MKS) kullanılan şifreleme yapısı 6 hane 

olduğundan başına ‘’ 00 ’’ (çift sıfır) eklenerek kullanılacaktır.  

Yatırımcılar tarafından, kullanılan eski şifrelerin unutulması ya da kullanım dışı 

bırakılması gibi durumlarda şifre taleplerini aracı kuruluşlarına ya da ihraçcı kuruluşlarına 

iletmeleri gerekecektir. Söz konusu sicil şifre talebi, aracı kuruluşlarca MKS ekranları 

aracılığı ile Hesap/Yatırımcı Sicil Şifre Talep Giriş/İptal menü adımından 

Kuruluşumuza iletilecektir.  

Kuruluşumuz kendisine iletilen yeni şifre talepleri doğrultusunda ilgili yatırımcı için 

oluşturulacak yeni şifre bildirimini yatırımcının MKS sistemindeki adresine en kısa sürede 

gönderecektir.  

Bilgi edinilmesi ve gereğini rica ederiz. 

Saygılarımızla,    MERKEZİ KAYIT KURULUŞU A.Ş. 
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