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Kurulusumuz Merkezi Kaydi Sistem (MKS) uygulamasinda teknolojik yenilikler, gelisen
ardn ve islemler ile Gyelerimizin memnuniyet anketleri ile iletikleri talep ve dnerileri kapsaminda
dizenli olarak gelistirme calismalarimiz devam etmektedir.

Kurulusumuz tarafindan UGyelerimize; MKS uygulama gelistirmeleri kapsaminda yapilmasi
gereken testler, Borsa Istanbul Grubu sirketleri olarak gerceklestirdigimiz Olaganiisti Durum
Tatbikati, Uye Memnuniyet Anketleri, uygulamalarimiza yonelik yapilacak planh calismalar ile
Genel Mektup ve Genel/Gegici Duyurulara iliskin bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bu bildirimlerin
zamaninda ve konunun ilgilisi kisilere iletilebilmesi; is sireclerimiz ile Gyelerimizin faaliyetlerinin
kesintisiz ve uyumlu gergeklestirilebilmesi konusunda buylik o©6nem tasimaktadir. Ayrica
olaganustl bir durumda mesai saatleri disinda da ilgililer ile telefonla iletisim saglanabilmesi
6nem arzetmektedir.

Kurulusumuz tarafindan yukarida belirtilen bildirimlerin yapilabilmesini saglamak Uzere
MKS uygulamasinda yer alan “TU14 Uye Bilgi Tanimlama” ekranlarindaki “iletisim Yetkili Bilgileri”
boélimi olusturulmustur. Kurulusumuz tarafindan yapilan inceleme sonucunda, ilgili verilerin,
iletisimin dogru kanallardan, ilgili kisiler ile etkin ve hizli yapilmasinin yaratacadi fayday! elde
etmeye uygun igerik ve glincelligi saglamadigi (gorevden ayrilan kisilere ait verilerin silinmedigi
Vvs.) tespit edilmistir.

Gelinen asamada hedeflenen faydanin saglanmasi ve iletisimin aksamasinin yaratacadi
risklerin 6nlenmesi icin glincel ve dogru bilgilerin gerektigi dederlendiriimektedir. Bu kapsamda
MKS uygulamasinin belirtilen ekranda yer alan “iletisim Yetkili Bilgileri” tablosunun, iletisim tiir{
(Idari/Teknik), unvan, telefon ve e-posta adresi bilgileri ile 21.03.2025 tarihine kadar
giincellenmesi gerekmektedir. Uyelerimizin is slrecleri gereklilikleri nedeniyle grup e-posta
adresi tanimlamalari mumkun olup, ilgili tabloda “Adi ve Soyadi” alanlarinin ilgili servis ismi
belirtilerek veri girisi yapilabilir.

Diger yandan Kurulusumuz Genel Mudurlik makaminin, Gyelerimizin Ust yonetimlerine
dogrudan gondermek istedigi bildirimlerin iletilmesini saglamak lizere YK Baskani, CEO ve/veya
Genel Mudir iletisim bilgilerinin ilgili tabloda “Idari Iletisim” tiriinde kaydedilmesi hususunu
bilgilerinize rica ederiz.
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